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Hertek.nl nog klantvriendelijker

Wijziging in Regeling Brandmeldinstallaties 
Het Centrum voor Criminaliteits­
preventie en Veiligheid heeft 
Wijzigingsblad A1 op de Regeling 
Brandmeldinstallaties 2002 uitgege­
ven. Met dit wijzigingsblad wil het 
CCV de Regeling Brandmeldinstal­
laties actualiseren en op een aantal 
punten toelichten.
Aanleiding voor de publicatie is de 
nieuwe versie van de Nederlandse 
norm NEN 2535 voor brandmeld­
installaties (NEN2535:2009 en 
NEN2535:2009:/C1:2010), die het 
Nederlands Normalisatie Instituut 
NEN in juni publiceerde. Met het wij­
zigingsblad is het gebruik van deze 
norm voor certificatie toegestaan 
onder de voorwaarde dat het gebruik 

De nieuwe website van Hertek 
is online! Niet alleen hebben wij 
hier meteen onze nieuwe, frisse 
huisstijl doorgevoerd. Belang-
rijker is dat wij de webstruc-
tuur zodanig hebben verbeterd, 
dat bezoekers alle informatie 
overzichtelijker en makkelijker 
kunnen vinden. 
Zo bevat de website mede op 
verzoek van klanten nu ook 

een uitgebreid en compleet 
overzicht van onze producten. 
Ook kunt u zich voortaan nog 
eenvoudiger digitaal aanmelden 
voor trainingen. 
Hertek zal de website de 
komende maanden nog verder 
verbeteren en uitbreiden met 
nieuwe functionaliteiten. 
Bezoek regelmatig onze website 
en ontdek de nieuwe tools!

Hertek actief op 
de Duitse markt

van deze norm is vastgelegd in het 
Programma van Eisen. 
Verder bleek er uit praktijkervaring 
met de Regeling Brandmeldinstal­
laties 2002 behoefte te bestaan aan 
een toelichting over de verplichte 

melding door de brandmeldinstalla­
tie, respectievelijk de leveringsom­
vang van de leverancier. Ook daarin 
voorziet het Wijzigingsblad A1. 
Voor de verplichte doormelding van 
brandmeldingen wordt nu expliciet 
verwezen naar het Gebruiksbesluit, 
terwijl het doormelden van storings­
meldingen altijd verplicht is indien 
er intern geen 24-uurs bewaking 
aanwezig is. De hierbij te gebruiken 
doormeldapparatuur valt buiten de 
leveringsomvang van de leverancier 
(branddetectiebedrijf) en dus buiten 
de reikwijdte van het certificaat. 
De volledige tekst van het wijzi­
gingsblad vindt u op www.hetccv.nl 
of www.hertek.nl.

Hertek heeft het afgelopen voorjaar 
haar eerste buitenlandse vestiging 
geopend, in Berlijn. Vanuit deze 
stad opereren wij actief op de Duit­
se markt voor brandbeveiliging. Wij 
verwachten met Hertek GmbH ons 
succes op de Nederlandse beveili­
gingsmarkt naar onze oosterburen 
uit te breiden. 
Wilt u onze Duitse collega’s ont­
moeten? Kom dan naar de Security 
Messe, die van 5 tot en met 8 okto­
ber 2010 in Essen plaatsvindt (www.
security-messe.de). U vindt Hertek 
GmbH op standnummer 1.0-219.
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Meerleven

Zes weken eerder…
Het klinkt pretentieus, maar Protectiepartners 
B.V. maakt haar motto ‘focus op veiligheid’ 
waar. Daardoor kreeg woon- en zorgcentrum 
Meerleven haar beveiliging zes weken eerder 
dan gepland. 

In de bouw staat of valt alles met goede communica­
tie. Dat gold ook voor de nieuwbouw van Meerleven 
in Bennebroek. “Ons team doet alles om klanten 
tevreden te stellen en heeft hier perfect werk ge­
leverd”, zegt bedrijfsleider ing. Jeroen Mussert van 
beveiligingsbedrijf Protectiepartners. Die betrokken­
heid typeert het familiebedrijf Elektropartners, waar 
Protectiepartners begin 2010 uit voortkwam. Door 
de beveiligingsactiviteiten te verzelfstandigen kan 
het bedrijf zich beter profileren naar organisaties en 
particulieren, voor wie Protectiepartners hele bevei­
ligingstrajecten, van advies tot en met onderhoud, 
verzorgt. 

Geïntegreerde systemen
Na aanbesteding kwam Protectiepartners in beeld 
voor de nieuwbouw van Meerleven, één van de drie 
woonzorgcentra van de stichting ZorgContact. In 
Meerleven wonen 26 demente en 36 reguliere ou­
deren, voor wie de stichting brandveiligheid en zorg 
op afroep wenste. Op beide gebieden koos Protectie­
partners voor Hertek, ook al stond die niet voorge­
schreven in het bestek. “Hertek staat altijd voor ons 
open en lost eventuele problemen goed op. Door hun 
korte lijnen weet je wie je moet hebben en wat je kan 

verwachten. Andere leveranciers zijn trager en minder 
flexibel, terwijl Hertek 24-uurs service heeft.” Die 
zekerheid wilde Protectiepartners ook voor Meerleven.
Zodoende werd Meerleven uitgerust met een Hertek 
brandmeld- en ontruimingsinstallatie (bmi), die be­
staat uit een Penta centrale, een nevenpaneel en circa 
200 melders. Het Hertek zorgoproepsysteem met 
kamerunits en halszenders is via DECT met de bmi 
gekoppeld. Zorgverleners kunnen op de DECT-toestel­
len zowel brandmeldingen als oproepen van cliënten 
ontvangen. Vervolgens kunnen zij een spreek-luister­
verbinding maken of andere actie ondernemen. 

Altijd samen
Het project was mede dankzij Hertek zes weken 
eerder gereed. Hertek maakte het Programma 
van Eisen, de projectering van de bmi en deed de 
ingebruikstelling met Protectiepartners samen. En 
nadat Protectiepartners het zorg- en communicatie­
systeem had geïnstalleerd, zorgde Hertek voor het 
programmeren en in bedrijf stellen. Mussert verwacht 
elkaar goed te blijven aanvullen, zeker nu Protectie­
partners naast branddetectiebedrijf en erkend PvE-
opsteller ook Partner van Hertek is. “Werk met Hertek, 
en je doet het samen.” 

Jeroen Mussert
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VDP Beveiligingstechnieken

Stichting Fatima heeft de brandmeldinstallatie 
van haar vestiging in Nieuw-Wehl integraal ver-
nieuwd. Het netwerk van 12 centrales en 1.800 
componenten voldoet aan NEN 2535.

Eigenlijk functioneerde haar brandmeldinstallatie 
nog goed. Toch verkoos de stichting voor gehandi­
captenzorg Fatima nieuwe brandbeveiliging op haar 
hoofdlocatie. “De fabrikant van de bestaande appa­
ratuur kon vervanging van componenten namelijk niet 
meer garanderen”, zegt Bas Wille, mede-eigenaar van 
VDP Beveiligingstechnieken B.V. 
Integraal vernieuwen was de beste optie om het 
personeel en hun 220 cliënten ook in de toekomst 
optimale brandveiligheid te bieden en tevens aan de 
nieuwste norm te voldoen.
VDP, dat vooral mkb beveiligt en liefst 6.000 onder­
houdscontacten heeft, kreeg van Koster E&I opdracht 
om alle brandbeveiliging te vernieuwen. “Er lag een 
helder bestek van Beerze Installatie Advies, waarin 
naast het bestaande merk ook Hertek stond. Wij zijn 
al jaren tevreden over Hertek en hebben Fatima dus 
Hertek geadviseerd.” 

Groot netwerk
Om de locatie met zijn vele gebouwen goed te 
beveiligen, heeft VDP in het bestaande glasvezelnet 
een ring van 12 Penta centrales en 1.800 componen­
ten opgenomen. “Hierdoor kan Fatima een centrale 
ook vanaf de andere kant van het terrein bedienen.” 
Koster zorgde voor de nieuwe bekabeling en afmon­
tage terwijl VDP de projectering, het afhangen van 
de centrales en de inbedrijfstelling deed, alsmede de 
koppeling met het aanwezige piepersysteem.
Grootste uitdaging was het overzetten van de oude 
naar de nieuwe centrales. “Die operatie is goed 

verlopen door personeel tijdig te informeren en strak 
te plannen. Bovendien was de samenwerking met 
Koster, die de locatie als huisinstallateur goed kent, 
uitstekend.”

Spannend
Spannend was het toen het inspectiebureau eiste dat 
de patchkast brandwerend afgedicht zou worden. 
“Hertek is daar meteen op ingesprongen door met het 
betreffende inspectiebureau te overleggen. Dat is ook 
haar kracht: terwijl veel andere leveranciers niet thuis 
geven, is Hertek er als je ze nodig hebt, mét verstand 
van normen. Haar oplossing -de brandmelder in de 
patchruimte op een eigen groep zetten en direct naar 
de brandweer doorkoppelen- werd alsnog goedge­
keurd. Wij hoeven voor onderhoud dus geen kast 
open te slijpen en weer af te dichten. En dat scheelt 
Fatima veel geld.” 

Fatima voldoet aan NEN 2535

Bas Wille
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Loek Muijsenberg (47), control­
ler, vervulde sinds 1994 diverse 
functies bij Hertek en is als 
MT-lid eindverantwoordelijk voor 
financiën en logistiek. “Ik krijg er 
energie van om met cijfers bezig 
te zijn. Hiermee zorg ik dat af­
delingen scherp blijven en draag 
ik bij aan hun verdere profes­
sionalisering. Goede cijfermatige 
vastlegging en logistieke organi­
satie zijn de basis voor een solide 
bedrijf en dat vind je terug in de 
klantentevredenheid”. Ondanks 
de groei vindt hij Hertek niet 
bureaucratisch geworden: “Er zijn 
nu wel meer procedures, maar 
als familiebedrijf gaan wij daar, 
indien mogelijk, flexibel mee om.”

Kennismaking

Zuinige LED-technologie  
op bestaand armatuur
Wilt u ook profiteren van de 
energiebesparende LED- 
technologie, zonder uw 
bestaande noodverlich­
tingsarmaturen compleet 
te moeten vervangen? 
Dat kan met de Evolux 
LED-vervangingsunit voor 
bestaande Evolux TL 8 
Watt armaturen (vlucht­
wegaanduiding). Hertek 
heeft de flexibele unit in samenwer­
king met de leverancier ontwikkeld 
op vraag vanuit de markt. De drie 
toegepaste 3 Watt Highpower LEDs 
zijn voorzien van breedstralende 
lenzen en geven voldoende sprei­
ding om het vluchtwegpictogram 
egaal en helder te verlichten. De 
unit voldoet dus ruimschoots aan de 
eisen van de NEN-EN1838.
Met de unit heeft u in één handeling 

een duurzame, onderhoudsvriende­
lijke en energiebesparende oplos­
sing in handen zonder aanpassing 
van de originele behuizing. Ten op­
zichte van conventionele lichtbron­
nen kunt u met LED tot 45 procent 
van de energiekosten besparen. 
Bovendien realiseert u een directe 
besparing op het jaarlijks onder­
houd doordat er geen lichtbronnen 
meer vervangen hoeven te worden.

v r a a g  &  a n t w o o r d

Kan ik een private gsm-netwerk inzetten?
Sinds 1 januari mogen organisaties vergunningsvrij 
hun eigen gsm-netwerk (private gsm) aanleggen. 
Hiermee kunnen zij de kosten van mobiele telefonie 
reduceren, terwijl iedereen (op het terrein) middels 

Heeft u een vraag over techniek, marktontwikkelingen, 
producten of diensten van Hertek? Mail die dan naar 
vraagenantwoord@hertek.nl.

een gsm bereikbaar is. Ook kan het privé mobiele net­
werk met een bestaande telefooncentrale geïntegreerd 
worden. Steeds meer klanten vragen ons dan ook om 
de haalbaarheid van private gsm te onderzoeken.
Er zijn enkele belangrijke kanttekeningen, die u in uw 
afweging van een nieuw communicatieplatform kunt 
meenemen. Zo is het veilig versturen van berichten, 
zoals met een DECT- of IP DECT-systeem op basis van 
betrouwbare ESPA-protocollen, niet mogelijk. Evenmin is 
persoonsbeveiliging voor uw personeel via diezelfde gsm 
mogelijk. Bovendien kunt u met private gsm niet voldoen 
aan de NEN 2575 Stil Alarm eisen. Om deze redenen zal 
Hertek voorlopig geen private gsm introduceren.
Voor advies en informatie over andere, verantwoorde 
communicatiesystemen kunt u vrijblijvend terecht bij 
onze accountmanagers. 


